
20242024Rapport d’activité
Danevell oberiantiz

Ville de Landerneau

FLY HDC



À la lecture de ce nouveau rapport d'activité, vous pourrez constater que 2024 a été une 
année indéniablement intense, marquée par la réalisation de nombreux projets structurants, 
essentiels au développement de notre belle cité. La Ville a ainsi mené un programme 
d'investissements ambitieux et volontariste d'un montant record de plus de 13 millions d'euros, 
avec une priorité : accompagner l'arrivée du collège Charles de Gaulle. 

La Ville de Landerneau a toujours eu comme ambition de proposer aux citoyens un service public de grande 
qualité. Les agents municipaux ont donc la lourde tâche de maintenir ce niveau de service public et d’innover 
pour le bien-être des habitants, et aussi des personnes qui viennent y travailler ou simplement s’y promener.

Il est bien entendu impossible de résumer en quelques lignes l’activité des services tout au long de l’année 
2024. Ce rapport d’activité les détaille, et met en valeur le travail et l’engagement sans faille des élus et 
agents au service de tous.

Bonne lecture,
Alain PLOUIDY
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Le mot du maire

Le mot du directeur général de services

En parallèle, nous avons également poursuivi nos actions en faveur du développement durable, avec 
l’objectif de vous offrir une ville toujours plus verte et plus agréable à vivre. L’aménagement de nouvelles 
pistes cyclables, la poursuite de la modernisation de l’éclairage public ou encore la végétalisation de la cour 
de l’école du Tourous en sont quelques exemples.

La réalisation de cette feuille de route a été possible grâce à l’engagement dévoué et au travail acharné des 
agents de la Ville qui, aux côtés des élus, n’ont pas ménagé leurs efforts pour mener à bien ces projets tout 
en poursuivant, avec professionnalisme, leur mission du quotidien.

Ce rapport annuel d’activité vous offre ainsi un panorama complet des actions menées par votre Municipalité 
et fournit une vue d’ensemble claire et accessible de l’organisation et du fonctionnement de votre collectivité.
Ce rapport témoigne ainsi du travail et de l’investissement quotidien des agents de la Ville. Je tiens, une 
nouvelle fois, à les remercier pour leur engagement et leur implication au service des Landernéens.

Je tiens à remercier toutes les personnes qui ont contribué à l’élaboration de ce nouveau rapport d’activité 
qui démontre une nouvelle fois la qualité du travail effectué par nos agents dans l’intérêt de notre ville et de 
ses habitants.

Bonne lecture,
Patrick LECLERC
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Pennad-stur

Taolenn

Landerne, ur gêr zo lañs ganti

Ar c’huzul-kêr

An aozlun

Ar budjed

Pennrenerezh ar servijoù

Renerezh ar sevenadur, ar sport ha buhez ar c’hevredigezhioù

Renerezh ar servijoù te knikel hag an diorren kêr

Renerezh ar vuhez sokial hag an deskadurezh

Renerezh an dafar hollek
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UAU Une ville en mouvement

Landerneau est une ville historique, dynamique, pleine de charme, alliant passé et                   
modernité. Riche d’une histoire forgée autour du commerce du lin et de sa rivière, l’Elorn, 
la cité de la Lune se caractérise par la richesse de son patrimoine mais aussi par les rôles 
essentiels que tiennent la culture et le sport sur l’ensemble du territoire. Située aux portes 
de la métropole brestoise, Landerneau constitue le second pôle économique du Pays de 
Brest. Elle est la 4e ville du Finistère, avec 16 936 habitants, 8 000 emplois, 831 entreprises 
implantées sur son territoire et près de 200 commerçants.

Commerces de proximité, entreprises, équipements de loisirs, structures éducatives,          
services de mobilité (bus et location de Vélo à Assistance Electrique) contribuent à offrir un 
cadre de vie de qualité dans une ville à taille humaine.

Landerneau se démarque par une offre culturelle rayonnante, s’inscrivant comme une        
destination dédiée à l’art contemporain à influence régionale et nationale. La ville se vit au 
gré des nombreuses animations qui ponctuent l’année : carnaval de la Lune étoilée, Berges 
en Fête, le festival de la Fête du Bruit, Nuit d’Hiver, expositions à la Galerie de Rohan et au 
Fonds Hélène et Edouard Leclerc… Comme la culture, le sport occupe une place majeure. 
Environ 50 clubs et associations oeuvrent pour proposer une offre sportive diversifiée et 
innovante, en faveur du sport pour tous.

Défilé du Carnaval 
2024

Corrida 2024
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Une ville économique

Berceau de la coopération et du mutualisme, Landerneau reste fortement empreinte d’un héritage. Les 
entreprises issues de ce mouvement constituent l’ADN du tissu local économique. Eureden, première 
coopérative agricole de Bretagne reste le premier employeur de la ville. La Scarmor est une des 16              
centrales d’achat du Groupe Leclerc et constitue le berceau historique du mouvement ainsi que son centre 
névralgique. La MSA Armorique, née de la fusion des caisses des Côtes-d’Armor et du Finistère en 2010, 
possède son siège à Landerneau. 

La zone piétonne

Ti Vélo
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Thibault PorielC

Une ville éducative, sociale et solidaire

On compte sur le territoire neuf écoles (dont cinq 
groupes scolaires publics), trois collèges et deux 
lycées.

Le centre hospitalier Ferdinand Grall, pluridisci-
plinaire, propose à la population de l’est du Pays 
brestois d’accéder à une offre de soins de qualité. 
L’EHPAD compte quelques 290 résidents. Une 
résidence privée (Fleur de Lin) abrite 110 appar-
tements adaptés. 

Le CCAS propose, notamment par le biais de  son 
épicerie solidaire, aide alimentaire, accompagne-
ment, ateliers nutrition santé, activités physiques 
et un accès à la culture pour les personnes ren-
contrant des difficultés.

Semaine sensibilisation 
pour les écoles

Alexandre LamoureuxC
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UAU Blottie au fond d’une rade, entre mer et rivière, Landerneau bénéficie d’un cadre de vie 
agréable et privilégié. Jusqu’aux années 1930, seul point de passage sur l’Elorn entre Léon 
et Cornouaille, la Cité de la Lune s’est d’abord façonnée comme un carrefour, un lieu de 
commerce et de négoce. Aux XVIème et XVIIème siècles, des toiles de lin fabriquées dans 
l'arrière pays partaient du port de Landerneau vers tous les ports de l’Europe par navire. Au 
XIXème siècle, Landerneau était la première ville industrielle du Finistère. Au XXème siècle, 
elle s’est fortement singularisée, voyant naître le mutualisme et l’Office central, puis le 
groupe Leclerc. 

De ce riche passé, Landerneau conserve de fidèles témoins, dont le plus célèbre reste 
le Pont de Rohan, construit en 1510 et classé au titre des Monuments historiques fin no-
vembre 2022. En coeur de ville, au fil des déambulations se découvrent petit à petit de 
splendides bâtiments : le Manoir de Keranden, les Capucins, la maison de la Duchesse 
Anne, la Maison Duthoya, les églises Saint-Houardon et Saint-Thomas, la Maison des 
treize lunes… sans oublier toutes ces belles bâtisses construites le long des quais. Lander-
neau est aussi une ville de contrastes, où le patrimoine historique s’allie à une architecture 
plus récente, fondée sur le renouvellement urbain.

Les grands espaces, ces parenthèses naturelles, ne sont pas négligés et constituent au-
jourd’hui des lieux où le temps s’arrête. Les Landernéens ne s’y trompent d’ailleurs pas en 
se retrouvant dans les jardins de la Palud, à la Briqueterie ou dans les jardins des Béné-
dictines.

Une ville patrimoniale

Eglise Saint-Houardon

Pont de Rohan
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Une ville riche en événements

Les infrastructures dédiées aux associations 
et aux clubs de sport proposent un large 
éventail d’activités. Elles contribuent aussi au 
rayonnement de la ville en accueillant en stage 
des équipes nationales (basket-ball, handball).

La culture occupe une place particulière sur 
le territoire. Spectacles, grands rendez-vous 
musicaux mais également expositions rythment 
l’année : Carnaval de la Lune étoilée, Fête du 
Bruit, Nuit d’Hiver... Le Centre culturel Le Family, 
la médiathèque Per Jakez Helias, la Maison 
de la Musique, les expositions proposées par 
la galerie de Rohan offrent de nombreuses 
expérimentations et découvertes.

Le Fonds Hélène & Édouard Leclerc favorise le 
rayonnement régional et national en accueillant 
des expositions incontournables. Chaque 
année, une grande exposition accueille les 
oeuvres d’artistes prestigieux, comme Joan 
Miró, Dubuffet, Giacometti, Chagall, Picasso, 
Henry Moore, Enki Bilal, Ernest Pignon Ernest...

Nuit d’Hiver
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831 entreprises 8 000 emplois 9 écoles

3 collèges

2 lyées

 Pont de Rohan classé au titre des 

Monuments historiques

2e ville du Pays de Brest

4e ville du Finistère

13,2 km² de 
territoire

16 936 
d’habitants

1ère ville de France à 
obtenir le label Zéro Mégot

Quelques chiffres clés

GLAZ PICTURESC
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Frédéric KERLAN
Conseiller municipal 

délégué aux finances, 
au personnel et 
à l’informatique

Véronique SOUN
Conseillère municipale 

et communautaire 
déléguée au handicap

Anne TANGUY
1ère adjointe déléguée

 à la Vie sociale 
et à l’Education

Conseillère communautaire

Viviane BERVAS,
3ème adjointe déléguée à 
la Transition Ecologique

Conseillère communautaire

Serge LE ROUX
Conseiller municipal

délégué à la Démocratie 
Participative, à la 

Communication et au Sport

Ronan LERAY
Conseiller municipal 

délégué à  la Transition 
Écologique (Déchets)

Marie-France TRMAL
Conseillère municipale 

déléguée à la 
Culture et au Patrimoine

Elisabeth OMNÈS
Conseillère municipale

déléguée aux 
Personnes âgées

Jean-Bernard FLOCH
Conseiller municipal et communautaire 

délégué aux Finances, Ressources 
Humaines et Informatique.

Roger MEROUR
Conseiller municipal

délégué aux Travaux, Commerce, 
Tourisme et Vie des quartiers.

Yvon BOTHOREL
9ème adjoint délégué 

aux Finances,
Personnel et informatique

Erwan LE BRONNEC
8ème adjoint délégué

 à l’Urbanisme
Conseiller communautaire

Odile YVINEC,
7ème adjointe déléguée 

à l’Etat Civil
Conseillère communautaire

Jean-Jacques BONIZ,
6ème adjoint délégué à la Sécurité, 

Domaine Public, 
Transports, Défense

Conseiller communautaire

Gwen DALIS-ABGRALL
5ème adjointe

déléguée à la Culture, 
Patrimoine, Communication
Conseillère communautaire

Ludovic APPELGHEM
4ème adjoint délégué aux 
Travaux, Commerces et 

vie des Quartiers
Conseiller communautaire

Michel RIOU,
2ème adjoint délégué 

au Sport et aux Relations
Internationales

Conseiller communautaire

Patrick LECLERC
Maire et président

de la CAPLD.

Marie-Laure LE GUEN
Conseillère municipale 

déléguée au Sport

Véronique PELLETEUR
Conseillère municipale 

déléguée à la 
Transition Ecologique

(Energie)
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Les commissions

Commission Culture,Commission Culture,
 Sport et Relations  Sport et Relations 

InternationalesInternationales
  

Président : Patrick LECLERC

Michel RIOU

Gwen DALIS-ABGRALL

Marie-France TRMAL

Serge LE ROUX

Philippe FOREST

Emilie HALL

Yohann QUEFFELEC

Jean-Fançois BODILIS

Commission Commission 
Développement Vie Développement Vie 

sociale et Educationsociale et Education

Président : Patrick LECLERC

Anne TANGUY

Odile YVINEC

Catherine LOTHOU

Véronique SOUN

Elisabeth OMNES

Colyne ORCIL

Marie-Laure LE GUEN

Karine CORNILY

Commission Commission 
AménagementAménagement

et Développementet Développement

Président : Patrick LECLERC

Viviane BERVAS

Ludovic APPELGHEM

Jean-Jacques BONIZ

Erwan LE BRONNEC

Roger MEROUR

Alexandra GUILLORÉ

Véronique PELLETEUR

Jean-Paul JAOUEN

Commission Commission 
FinancesFinances

et Personnelet Personnel

Président : Patrick LECLERC

Frédéric KERLAN

Jean-Bernard FLOCH

Yvon BOTHOREL

Frédéric TREBAOL

Olivier CHARLERY

Céline ETESSE

Ronan LERAY

Tiphaine LETEURÉ

Colyne ORCIL
Conseillère municipale 
déléguée à la Jeunesse

Yohann QUEFFELEC
Conseiller municipal 

délégué au 
Patrimoine culturel

Olivier CHARLERY
Conseiller municipal

délégué à la 
Commande publique

Emilie HALL
Conseillère municipale 

déléguée à la Langue et 
à la Culture bretonnes, au 

Patrimoine culturel

Alexandra GUILLORÉ
Conseillère municipale

déléguée au Développement 
urbain. Conseillère 

communautaire

Frédéric TREBAOL
Conseiller municipal

délégué à la 
Sécurité routière

Céline ETESSE
Conseillère municipale

déléguée à la Transition 
Ecologique (Mobilité)

Catherine LOTHOU
Conseillère municipale
déléguée à l’Education

Philippe FOREST
Conseiller municipal

délégué à la 
Vie associative

Jean-François BODILIS
Conseiller municipal
et communautaire

Karine CORNILY
Conseillère municipale

Jean-Paul JAOUEN
Conseiller municipal

Tiphaine LETEURE
Conseillère municipale 

et communautaire

Adjoints

Conseillers municipaux 
de la majorité

Conseillers municipaux Collectif 
Landerneau pour Tous
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LE MAIRE

Le Directeur Général 
des Services

Cabinet 
du Maire

Direction des services 
techniques et du 

développement urbain

Direction du pôle 
vie sociale et 

éducation

Direction de la culture 
du sport et de la 
vie associative

Direction 
général des 

services

18 AGENTS 45 AGENTS 56 AGENTS 72 AGENTS

1 AGENT

Le Président 
du CCAS

Pôle des moyens 
généraux

34 AGENTS

Ressources humaines Commande publique Finances Systèmes d’information

Affaires 
générales

Police municipale
-

Domaine public

Prévention

Communication

Pôle 
événementiel

Culture

Médiathèque

Ecole de 
musique

Urbanisme foncier 
et aménagement

Bâtiments

Espaces extérieurs

Restauration

Education

Entretien

Administratif

Epicerie solidaire

198 agents

Centre
communal

d’action sociale

6 AGENTS

 10

Manager de 
centre-ville

Transition 
écologique



AR BUDJED

LES RECETTES RÉELLES 2024 DE LA VILLE  (fonctionnement & investissement) : 28 923 508 €

LES DÉPENSES RÉELLES  2024 DE LA VILLE  (fonctionnement & investissement) : 26 084 973 € 
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Autofinancement 3,223 M€ (11%)

Impôts & taxes 12,988 M€ (45%)

Dotations de l’Etat 3,593 M€ (12%)

Tarifications des services publics 1,810 M€ (6%)

Subventions & participations 3,192 M€ (11%)

Revenus des immeubles & taxes d’aménagement 1,001 M€ 
(3%)

Atténuation de charges 73,166 M€ (0%)

Emprunts 2,8 M€ (19%)

Autres recettes 240,935 M€ (1%)

Personnel y compris services mutualisés 8,910 M€ (34%)

Dette (capital & interêt) 1,629 M€ (6%)

Fonctionnement des services 4,124 M€ (16%)

Investissements hors remboursement capital dette 8,163 M€ (31%)

Contributions aux écoles privées 0,445 M€ (2%)

Participation opération d'aménagement Bois Noir 0,585 M€ (2%)

Subventions associations & organismes publics 1,878 M€ (7%)

Indemnités et frais liés aux élus 0,268 M€ (1%)

Autres dépenses 0,078 M€ (0%)
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Affaires générales
Aferioù hollek

  L'accueil est le premier point de contact pour les usagers. Avec professionnalisme et bienveillance les sept 
agents du service orientent, informent et accompagnent les usagers dans leurs démarches administratives. 
L'équipe assure quotidiennement des missions variées : accueil et enregistrement des demandes de titres 
d'identité, accompagnement des usagers dans les moments importants de la vie (notamment les naissances, 
PACS, mariages, décès...). 
Le service affaires générales assure également la mise à jour de la liste électorale, la gestion du courrier, 
et l'organisation des conseils municipaux. Au cimetière, deux agents veillent au bon déroulement des 
opérations funéraires et entretiennent le lieu. 
Qualité de l'accueil, continuité du service public et proximité sont les maîtres-mots du service. 

MISSIONS

•	 Organisation de deux scrutins électoraux : les élections 
européennes du 9 juin et les élections législatives des 
30 juin et 7 juillet.

•	 Dispositif "Mairie mobile" : deux agents du service 
des affaires générales se sont rendus à l'EHPAD et 
l'IME (Institut Médico-Éducatif) afin d'effectuer une 
permanence administrative. Lors de cette permanence, 
les résidents ont eu la possibilité d'établir une demande 
de carte d'identité et de s'inscrire sur les listes 
électorales.

•	 Travaux d'aménagement dans le hall d'accueil afin 
d'apporter plus de lisibilité et de confidentialité (1er 
trimestre 2025).

•	 Projet de création d'un espace cinéraire de type 
"cavurnes" au cimetière (fin 2025).

•	 Création de 20 cases de columbarium supplémentaires 
(2nd trimestre 2025).

7 agents

LE ZOOM
Faits marquants

CHIFFRES CLÉS

PERSPECTIVES
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382 naissances 425 décès

47 mariages84 PACS

193 interventions funéraires 157 délibérations

5 221 demandes de titres 
d'identité

Dispositif 
"Mairie mobile"



Police municipale & Domaine public
Polis-kêr ha domani foran

  Police municipale :
•	 Assurer la sécurité des biens et des personnes ; ordre, sûreté, salubrité et tranquillité publique,
•	 Surveillance de la voie publique (points écoles, stationnement, patrouilles, police de proximité, etc.) et des 

opérations funéraires,
•	 Missions conjointes avec la Gendarmerie Nationale,
•	 Code de la route, mise en fourrière ; chiens catégorisés ; animaux errants, astreintes marchés,
•	 Gestion administrative (rédaction procès-verbaux, rapports, main-courantes, arrêtés municipaux) et des 

objets trouvés.

MISSIONS

Les deux services ont montré une activité accrue, 
notamment en raison de l'intensification des patrouilles à 
pied, liée à l'observation d'incivilités aux abords de certains 
bâtiments publics. Ces dégradations ont cessé suite à 
l'interpellation d'un individu défavorablement connu.

•	 Suivi de modules dans le cadre de la formation 
continue opérationnelle et d'entraînement/recyclage 
pour deux agents,

•	 Départ en mutation d'un agent du service PM,
•	 Lancement d'un recrutement d'agent PM pour 

remplacement suite à mutation,
•	 Renfort estival avec recrutement temporaire d'un 

Agent de Surveillance de la Voie Publique,
•	 Accueil de 4 stagiaires (dont 3 bac pro sécurité),
•	 Entretenir les relations et la coopération avec les 

partenaires institutionnels,
•	 Installation et extension de la vidéoprotection sur 

certains sites et bâtiments communaux.

1 410 heures sur 
la voie publique

316 points de 
surveillance école

761 procès 
verbaux

59 mises en fourrière 
de véhicules

252 permissions 
de voirie délivrées

29 619 € de recettes 
pour l’aire de camping-cars

5 agents

LE ZOOM
Faits marquants CHIFFRES CLÉS

PERSPECTIVES
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Domaine public :
•	 Gestion terrain d’accueil des gens du voyage de la 

CAPLD ; aire de camping-car ; port ; occupations 
commerciales du Domaine Public ; marchés 
hebdomadaires,

•	 Traitement des demandes de permissions de voirie,
•	 Suivi des dossiers/demandes élagages,
•	 Ouvertures dominicales des commerces,
•	 Débits de boisson ; registre des Taxis,
•	 Boîtage d'information à la population,
•	 Participation « zéro mégot » avec partenaires 

associés.

120 médiations 
avec particuliers pour 

demande d'élagage

Police municipale

Domaine public



Prévention & sécurité
Dizarbenn ha surentez

  
MISSIONS

•	 Refonte du Plan Communal de Sauvegarde et 
(PCS) en articulation avec le Plan Intercommunal de 
Sauvegarde (PICS) et du Document d'Information 
Communal sur les risques majeurs (DICRIM),

•	 Réflexion sur le travail isolé,

•	 Travail pour réactiver et dynamiser le réseau des 
référents santé-sécurité au travail de la ville,

 
•	 Contribution à la mise en place des Plans Particuliers 

de Mise en Sûreté dans les cinq écoles de la ville,

•	 Exercices PPMS, confinement, anti-intrusion et 
évacuation dans les écoles mais également dans 
les bâtiments municipaux,

•	 Mise en place du plan d'actions du document unique 
de prévention des risques professionnels.

1 agent

•	 Mise à jour du document unique,

•	 Analyse des accidents de travail,

•	 Aménagement de poste des agents,

•	 Fourniture d'Équipements de Protection 
Individuelle et différentes fournitures de 
prévention,

•	 Formation sécurité des agents des 
services techniques (travaux en hauteur, 
nacelles, CACES...).

LE ZOOM
Faits marquants

30 référents Santé Sécurité 
au Travail à coordonner

9 accidents de travail

CHIFFRES CLÉS

PERSPECTIVES
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Le service a pour mission d'assurer un environnement de travail sécurisé aux agents de la ville, promouvoir une 
culture préventive dans la collectivité et contribuer à la gestion des risques majeurs avec les services techniques. 

Aménagement ergonomique
au poste de travail sur écran

Avant

Après



Communication
Kehentiñ

  Le service communication accompagne quotidiennement les services de la collectivité dans le cadre de la valo-
risation des politiques municipales. Il contribue au développement de la relation entre l’institution et la population 
(habitants, citoyens, usagers des services publics ou contribuables). Pour informer et valoriser les projets, le 
service utilise des outils et canaux variés (communication digitale via le site internet, les réseaux sociaux ; re-
lations presse ; communication éditoriale ; événementiel…). Il fédère aussi, en interne, les agents municipaux 
autour de valeurs communes, d’actions et d’événements conviviaux.

MISSIONS

•	 Mise en place d'un nouveau panneau d'information 
dynamique (nouvelle génération) sur le quai de Léon,

•	 Accompagnement et promotion de la démarche de 
l'Atlas de la Biodiversité Communale,

•	 Refonte du site internet de la médiathèque,
•	 Développement de la création de vidéo sur les réseaux 

sociaux.

•	 Refonte du site internet www.landerneau.bzh. Travail 
préparatoire important (audit, échanges avec les 
responsables de services, revue de l'arborescence, 
réécriture...). Les objectifs étaient de placer l'usager au 
coeur de la réflexion afin de faciliter son expérience, 
l’accès à l’information, de répondre aux nouveaux 
usages mais aussi de proposer un design plus attractif, 
et enfin valoriser la ville et ses actions. Le nouveau site 
internet a été mis en ligne le 2 octobre.

•	 Déclinaison de la charte graphique et création d'une 
signalétique pour les 5 écoles publiques (totems ou 
lettres découpées visibles depuis la rue et signalétiques 
intérieures).

•	 Mise en place d'actions visant à développer la 
communication interne : Olympiades sportives (entre 
15 et 50 agents), organisation de Ti RDV (140 agents) 
et jeux concours tout au long de l'année. 

4 parutions du  
magazine Le Tambour

13 945 abonnés 
sur la page Facebook

232 914 visiteurs sur 
le site internet en 2024

6 395 abonnés sur le 
compte Instagram

1 773 téléchargements de 
l’application « Landerneau, ma ville » 

49 conférences
 de presse 

LE ZOOM
Faits marquants

PERSPECTIVES
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Support de communication 
promotion du site internet

Ti RDV 30 août 2024



Manager de centre-ville
Melestrer kreiz-kêr 1 agent

Après avoir reçu un deuxième sourire (sur cinq) par 
l'association de la Journée Nationale du Commerce 
de Proximité lors de l'édition 2023, la Ville a souhaité 
renouveler l'opération en 2024 et participer à une troisième 
édition. 

Au total, 49 commerçants proposaient animations et gestes 
commerciaux tout au long de la journée. Le thème retenu 
était identique à l'édition pasée : archives commerçantes. 
Cette édition s'est voulue plus ambitieuse sur le contenu 
avec la déambulation d'une fanfare l'après-midi dans le 
centre-ville, la présence de jeux bretons sur l'esplanade 
du Family et de structures gonflables sur la place Général 
de Gaulle. 

Le tout s'est déroulé en collaboration avec l'association 
Landerneau Boutiques qui organisait en parallèle son grand 
jeu concours à la suite de sa quinzaine commerçante. 

LE ZOOM
Faits marquants
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Journée Nationale 
du Commerce de 

Proximité

  Le manager de centre-ville a pour rôle de faire le lien 
entre les commerçants de la ville, les porteurs de projet, 
les élus et services de la Ville. Il agit comme un facilitateur 
et est également mis à contribution pour tous les projets 
en lien avec le commerce. 

MISSIONS

Amélioration du programme de la Journée Nationale 
du Commerce de Proximité (JNCP)

PERSPECTIVES
Journée Nationale 
du Commerce de 

Proximité

CHIFFRES CLÉS

6,7% sur 
l’ensemble de la ville

7,5% sur le 
centre-ville

Vacance commerciale au 31/12/24 :

10,64% en moyenne 
en France



Transition écologique
Kemm ekologel

  Le service fournit un appui stratégique en conseillant les élus et les services sur les enjeux liés à la transition 
écologique et au développement durable. Cette stratégie environnementale est alors mise en œuvre à travers 
des plans d'action transversaux. Dans le cadre du pilotage de projets, le service coordonne des initiatives 
phares telles que l'Atlas de la Biodiversité Communale ou "Landerneau ville zéro mégot". Des événements 
majeurs tels que la Semaine Européenne du Développement Durable, qui constitue un temps fort annuel sont 
également organisés. Enfin, le service assure une veille constante pour suivre les évolutions réglementaires et 
techniques en matière d'environnement et de transition énergétique.  

MISSIONS

En 2025, Landerneau lance son Atlas de la Biodiversité Communale qui vise à inventorier la faune, la flore et les 
habitats naturels du territoire, tout en sensibilisant les citoyens à leur préservation. Porté par la commune avec 
l'appui de l'Office Français de la Biodiversité, il s'appuie sur des inventaires scientifiques, des actions participatives 
et des événements publics comme la Fête de la Nature. Les données recueillies guideront les politiques 
d'aménagement, pour intégrer la biodiversité dans les décisions locales et protéger les zones écologiquement 
sensibles. 

1 agent

En 2024, Landerneau confirme son engagement écologique 
avec plusieurs actions fortes : 6ème année du plan "Ville zéro 
mégot" et lauréat de l'appel à projets Alcome pour la mise 
en place de sa signalétique innovante. 

La Ville a aussi organisé la Semaine Européenne du 
Développement Durable et poursuivi son programme 
"Territoire Engagé pour la Nature" (2023-2026). 

Enfin, elle est lauréate de l'Atlas de la Biodiversité 
Communale 2024, un projet participatif ambitieux pour 
mieux connaître et préserver la nature locale.

LE ZOOM
Faits marquants

85 cendriers installés sur 
l'espace public

123 kg de mégots 
collectés

300 cendriers de poche 
distribués aux Rives de 

nuit

CHIFFRES CLÉS

PERSPECTIVES
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Clean up avec les écoliers de l'école 
Ferdinand Buisson dans le cadre de la 

Semaine Européenne du Développement 
Durable 2024
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RENEREZH AR SEVENADUR, 
AR SPORT HA BUHEZ AR 

C’HEVREDIGEZHIOÙ

Camille FabroC



Pôle événementiel, sport & vie associative
Pol darvoudoù, sport ha buhez ar c’hevredigezhioù

  Le service a pour mission de préparer, mettre en œuvre et suivre les manifestations culturelles, sportives ou 
associatives relevant des secteurs d’intervention de la Ville, sur les aspects matériels, financiers (subventions), 
administratifs et sécuritaires. À ce titre, le service supervise les équipements culturels qui lui sont rattachés (Le 
Family, la Halle St Ernel et le Hangar) ainsi que tous les équipements sportifs municipaux.

MISSIONS

De nombreuses manifestations rythment l’année de façon 
récurrente. Parmi tous ces événements, les plus importants en 
termes de logistique et de public accueilli sont :
•	 Nuit d’Hiver qui a accueilli plus de 150 000 visiteurs,
•	 Fête du Bruit : du 9 au 11 août 2024, le festival a rassemblé 

environ 60 000 spectateurs,
•	 Le Carnaval de la Lune Étoilée : du 18 au 21 avril 2024. 

La 7ème édition du Carnaval a animé la ville avec des défilés 
colorés, des fanfares et animations pour tous les âges. Le 
Carnaval des écoles a réuni plus de 4 000 enfants,

•	 Festival Soñj : l'Atelier Culturel a proposé différentes 
installations, expositions, spectacles et performances 
artistiques durant le festival (du 4 mai au 22 septembre 2024),

•	 Courses à pied : Corrida, Foulées landernéennes, 
Landern'Rando, 1000 tours de l'Elorn,

•	 Fête des arts et des puces : grande vente au déballage en 
centre-ville,

•	 Berges en fête : fête traditionnelle landernéenne correspondant 
à la Fête de la Musique,

•	 Place s’anime : animations à destination des enfants et des 
familles pendant la période estivale.

155 arrêtés et 
autorisations

62 dossiers de demandes 
de subventions traités

34 déclarations de vente 
au déballage

298 interventions 
du service

133 manifestations au 
Centre culturel Le Family

LE ZOOM
Faits marquants
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PERSPECTIVES

14 agents

     20

Pour l'année 2025, le pôle événementiel, sport et vie associative poursuivra 
son engagement en faveur du dynamisme local en maintenant son soutien aux 
associations dans le cadre de l'organisation des manifestations, des moyens 
techniques mis à disposition, et des subventions. Nouvelle ambition majeure de 
2025 : l'accompagnement dans la création d'un nouveau rendez-vous festif intitulé 
"Elorn en Fête", programmé sur deux journées, les 12 et 13 juillet. Cet événement 
proposera des animations variées autour du port, sur l'eau et sur les jardins de la 
Palud. Il s'achèvera par un spectaculaire feu d'artifice.  
Enfin, 2025 verra le lancement d'un nouvel outil informatique dédié à la gestion des 
associations, des manifestations et du matériel municipal. Ce logiciel constituera 
un levier d'amélioration de la coordination, du suivi et de la qualité du service 
rendu aux associations locales. Les associations pourront formuler l'ensemble de 
leurs demandes via un portail web associatif. 

Nuit d'Hiver 2024

69 manifestations à la 
Halle Saint-Ernel

GLAZ PICTURESC



Culture
Sevenadur

  Le service a en charge la conservation et la valorisation des archives du patrimoine landernéen, la gestion 
de la galerie de Rohan, l’organisation des expositions dans l’espace public, la coordination culturelle (Place 
s’anime, Berges en fête…) et organise des temps forts comme Escale Estivale et Nuit d’Hiver. C’est le service 
référent langue et culture bretonne (charte Ya d'ar Brezhoneg) et pour la labellisation « Territoire 100% 
Education Artistique et Culturelle (EAC) ». Le service compte, une chargée du patrimoine, une archiviste, une 
coordonnatrice culturelle et une responsable.

MISSIONS

•	 Les 10 ans de la galerie de Rohan, autour d’une 
exposition anniversaire de mai à novembre.

•	 La 10ème édition de Nuit d’Hiver du 5 décembre 
2025 au 4 janvier 2026.

•	 La création d’un parcours de tombes 
remarquables au cimetière Saint-Jean.

La galerie de Rohan a accueilli 2 expositions :
•	 Sublimes paysages, autour du bicentenaire de Yan’ 

Dargent, du 7 juin au 3 novembre, dont une partie était 
également présentée dans l’église Saint-Houardon aux 
mêmes dates.

•	 Effervescences lumineuses, du 6 décembre 2024 au 5 
janvier 2025.

La création d’une œuvre de street art sur la place de la 
mairie, Gargantua de Leon Keer, a attiré des curieux de tous 
les âges.

Le service a organisé les manifestations suivantes : Berges 
en fête, Place s’anime, les Journées Européennes du 
Patrimoine et a coordonné les événements programmés 
dans le cadre d’Escale Estivale et de Nuit d’Hiver.

En partenariat avec l’association d’histoire locale de la 
commune, la Ville a lancé une collecte d'archives privées 
dans le cadre des 80 ans de la Libération.

14 agents 4 agents

LE ZOOM
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PERSPECTIVES

 21

6 186 visiteurs pour 
l’exposition Sublimes 

paysages

1 773 scolaires ont participé à 
une action du service culture

8 709 visiteurs pour l’exposition 
Effervescenses lumineuses

Entre 150 000 et 200 000 
visiteurs pour la 9ème édition de 

Nuit d'Hiver

CHIFFRES CLÉS

Plus de 5 000 archives vues 
numérisées

Gilbert GoachetC



Médiathèque
 Mediaoueg

L'année 2024 a été marquée par la préparation du réaménagement de 
la médiathèque et sa fermeture au public le 1er novembre pour 3 mois 
de travaux : un déménagement complet des collections, des bureaux, 
le don de l'ensemble des mobiliers et le déménagement de tous les 
bureaux à la résidence Claude Pronost. 

1 40 752 prêts
(sur 10 mois)

3 737 adhérents 67 329 entrées

 Ouverte au public 

29 heures par semaine

61 accueils de classe

1634 élèves reçus

  La médiathèque est un service municipal à vocation culturelle 
dont l’objectif principal est la diffusion du savoir et de la culture 
dans son acception la plus large. Elle met à la disposition 
de tous un large choix de livres, revues, CD, DVD, et 
ressources numériques. La consultation sur place est ouverte 
à tous gratuitement y compris aux non-inscrits. Elle propose 
régulièrement des animations pour tous les publics : temps de 
lecture, rencontres d’auteurs, concerts, ateliers, etc. 

MISSIONS

6 agents

LE ZOOM
Faits marquants

•	 Réouverture de la médiathèque au public le 8 février,
•	 Organisation d'une journée festive à l'occasion de sa 

réouverture le 1er mars,
•	 Travail sur la refonte du site internet et du catalogue,
•	 Création d'un compte instagram.

PERSPECTIVES

CHIFFRES CLÉS
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Déménagement de 
la médiathèque

Concert de la 
Compagnie Brassens



Ecole de musique
Skol sonerezh

  La Maison de la Musique du Pays de Landerneau accueille l’école de musique et les associations musicales 
landernéennes : Bagad Bro Landerne, Harmonie de l’Elorn, Batucazik, Percussions du monde (Élément Terre 
– Élément Air), Fanfare Rue de La Lune, groupes de musiques actuelles, Atelier Culturel (Chorale, Théâtre), 
Atelier musique Pierre de Lune... Elle accueille également quelques cours du Centre breton d'Art Populaire 
(musiques traditionnelles). Elle reçoit près de 600 usagers par semaine. Elle a plusieurs missions : un rôle 
d'enseignement et de coordination (gestion de salles, projets musicaux communs, accompagnement et lieu de 
ressources pour les pratiques amateurs), animation de la ville et des communes partenaires. 

MISSIONS

•	 Rencontre avec les élèves,
•	 Répétitions et concert avec les ensembles à cordes 

de l'école de musique,
•	 Reprise des moments musicaux hors les murs : Fleur 

de Lin, EHPAD... 

•	 Projet avec l'Ensemble Matheus dans le cadre de la 
convention de 3 ans signée avec la Ville,

•	 Appel à Projet : Orchestre à l'école pour démarrage en 
septembre 2026,

•	 Développement des classes de percussion et de vents. 

239 élèves 
inscrits

50 moments 
musicaux/concerts

17 agents

LE ZOOM
Faits marquants
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Marc KermorvanC

Marc KermorvanC

Concert des 
Ateliers



DIRECTION DES 
SERVICES TECHNIQUES 

& DEVELOPPEMENT 
URBAIN
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Urbanisme, foncier, aménagement
Kêraozañ, font, terkañ

•	 Aménagement des abords du Collège Charles de 
Gaulle : voie nouvelle, itinéraires cyclables, terrain et 
salle de sport,

•	 Permis d'aménager et viabilisation des terrains de 
l'opération de renouvellement urbain pour le secteur de 
Voas Glaz,

•	 Poursuite des acquisitions foncières de l'opération de 
renouvellement urbain pour le secteur du Bois Noir. 

•	 Engagement des études de renouvellement urbain sur 
le site "Point P",

•	 Signature d'une nouvelle convention, de 3 ans, avec 
la Fondation du patrimoine (aides financières aux 
propriétaires de bâtiments d'intérêt patrimonial identifiés 
dans le Site Patrimonial Remarquable),

•	 Accompagnement des projets privés : Les Rives 
de l'Elorn (ancien CMB, projet immobilier d'habitat), 
lotissement du Leck (habitat, commerce et artisanat), 
lotissement Route des Anges,

•	 Participation à l'élaboration du règlement local de 
publicité intercommunale (RLPI), applicable depuis le 
19 avril 2024. 

1 201 dossiers 
d’urbanisme

110 permis de 
construire

 47 autorisations de 
travaux pour établissements recevant du public

41 logements 
autorisés

  Le service Urbanisme, Foncier et Aménagement participe à la définition et à la mise en œuvre du projet urbain 
durable de la ville. Il apporte son expertise pour permettre la mise en œuvre des orientations stratégiques 
en matière d’urbanisme réglementaire et opérationnel. Il coordonne les projets d’aménagement urbain, de 
la réflexion à la réalisation, en intégrant également la dimension partenariale et la concertation publique : 
programmation, planification, étude, chiffrage, réglementation, suivi et contrôle, réunions publiques, mais aussi 
aides communales aux ravalements de façades et devantures commerciales. Il assure le secrétariat des services 
techniques, les opérations comptables, et la gestion de la sinistralité (assurances). 

MISSIONS

333 déclarations 
de travaux

5 447 écritures 
comptables

5 agents

LE ZOOM
Faits marquants

L’année 2025 sera marquée par l'engagement de l'étude 
de définition et de programmation du Pôle d'Échange 
Multimodal, en prévision du nouveau contrat de service 
"mobilité" porté par la CAPLD au 1er janvier 2027.  
Engagement de l'étude d'aménagement pour l'hypercentre :
Pont de Rohan, Place du Général de Gaulle, Place des 
Négociants, rue de la Fontaine Blanche. 

PERSPECTIVES

CHIFFRES CLÉS
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61 dossiers au titre 
du règlement local 

de la publicité

Abords du collège 
Charles de Gaulle



Bâtiments
Savadurioù

26

•	 Complexe de tennis Suzanne Lenglen : restructuration d'un 
ancien hangar en complexe de tennis,

•	 Le Hangar : restructuration d'un ancien hangar en salle de 
réception,

•	 Médiathèque : travaux de couverture, renforcement de 
l'isolation et rénovation de l'espace public,

•	 Mairie : travaux de remise en peinture des menuiseries 
extérieures, travaux de ravalement et remplacement du 
mobilier de la salle des mariages,

•	 Maison du pont : travaux de nettoyage du bâtiment (végétation 
et lavage),

•	 Toutes écoles : développement des portillons sous contrôle 
d'accès avec visiophonie et mise en place de détecteurs/
enregisteurs de CO2 dans toutes les classes (qualité de l'air 
intérieur).

Le service a pour mission la maintenance des 83 bâtiments communaux soit 60 000 m2 de planchers et la 
réalisation des travaux de mise en conformité (ERP, normes sanitaires, contrôles techniques, code du travail...).
Le service conduit des opérations de construction neuve et réhabilitation de patrimoine existant, gère les contrats 
de maintenance l'aspect sécuritaire et réglementaire (visites périodiques et commissions de sécurité).
Parmi les autres missions : mise en œuvre du Schéma Directeur Immobilier et Énergétique (SDIE), gestion de 
la distribution des carburants, des équipements de protection individuelle pour les agents municipaux et du parc 
matériel de la Ville. 

MISSIONS

LE ZOOM
Faits marquants
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15 agents

854 interventions dans 
les services

•	 Poursuite des travaux et optimisation des dépenses énergétiques (SDIE),
•	 Mise en place d'un logiciel de planification et pilotage des projets et interventions courantes,
•	 Poursuite des travaux de maintenance courante et travaux divers.

Le Hangar

Complexe 
Suzanne Lenglen



Espaces extérieurs
 Takadoù diavaez

36 agents

Dans le cadre de la construction du collège Charles de Gaulle, la Ville a 
réalisé l'aménagement d'un terrain de sport avec un traitement paysager 
des abords sur le site de l'EHPAD. Compte tenu de sa situation au cœur 
de l'EHPAD, cet équipement mis à disposition du collège est aussi 
devenu un endroit de rencontre, de socialisation et d'apaisement. 

Lors de l'été 2024, la cour de l'école primaire du Tourous a été 
végétalisée. Les travaux menés par les équipes municipales pour un 
coût de 82 000 € avaient pour objectifs de :
•	 diminuer les îlots de chaleur et diversifier les fonctions de la cour 

d'école
•	 déminéraliser l'espace, végétaliser et planter des arbres 
•	 sensibiliser les élèves à l'environnement et améliorer le bien-être 

des élèves. 

267 arrêtés 
temporaires et permanents

200 courriers, 
infos travaux, états 
des sommes dues

Le service assure la mise en œuvre des orientations politiques dans le secteur des espaces verts, de la propreté 
urbaine, de la voirie et des réseaux d'eaux pluviales, de l'éclairage public et des carrefours à feux. Il coordonne 
l'ensemble des activités techniques, administratives, financières, humaines du service, de la conception jusqu'au 
parfait achèvement des travaux, en collaboration avec les différents partenaires internes et externes. Le service est 
également responsable de la définition, du suivi et de la gestion des projets d'aménagement urbain communaux, 
ainsi que la coordination des interventions techniques sur le domaine public.

MISSIONS

Travaux d’aménagement de voirie
•	 Aménagement de l'aire de camping-cars du Calvaire
•	 Aménagement de ralentisseurs route des Moulins du Lec'h
Travaux d’aménagement
•	 Végétalisation de la cour de l’école primaire de Marie Curie
•	 Aménagement du parc paysager route de Quimper
Travaux pour le développement des circulations douces
•	 Aménagement de la voie verte au sud de l’agglomération
•	 Aménagement d’une voie verte rue de Guébriant vers La Forest-

Landerneau
Travaux de réseaux
•	 Renouvellement des luminaires d’éclairage public (tranche 2bis) 

pour atteindre les 80% de LED 
•	 Rénovation de la signalisation lumineuse du carrefour à feux du 

boulevard de la Gare

262 permissions
de voirie

8 comptages 
routiers / radars 

pédagogiques

100 demandes 

et 496 réponses 
DICT/DT

150 interventions 
sur demande 

de tiers

LE ZOOM
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Cour de l'école 
du Tourous
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Education, enfance & jeunesse
Deskadurezh bugale yaouankiz

  Le service couvre le secteur scolaire, périscolaire, l’enfance et la jeunesse, la restauration scolaire et la caisse des 
écoles. C’est le chef d’orchestre des écoles du 1er degré qui assure les inscriptions, la coordination des moyens 
administratifs et techniques, la gestion des investissements, les achats de mobilier, fournitures scolaires et jeux 
de cour ou matériel pédagogique. Il prend aussi en charge le bon déroulement des temps scolaires des plus 
petits avec les ATSEM, met en œuvre les protocoles sanitaires, et entretient des liens avec les établissements 
du second degré. 
Le service gère et met en œuvre " le portail Familles " qui permet d’inscrire les enfants aux services périscolaires 
et de recevoir les informations sur les actualités des écoles. Il assure également la mise en place du service 
minimum d’accueil en cas de grève (11 en 2023). Il coordonne et met en œuvre les partenariats avec les 
structures de la petite enfance (RPE, crèches), les services liés à la jeunesse (MPT) ou encore les services 
de l’Éducation nationale notamment par le biais des conventions d’objectifs et du PEDT (projet éducatif de 
territoire). 

MISSIONS

•	 L’aménagement de la cour du Tourous : à la rentrée 2024, les 
élèves ont découvert une nouvelle cour végétalisée. Ils se 
sont appropriés les espaces de jeux non directifs stimulant 
leur créativité et contribuant à apaiser le climat scolaire.

•	 Landerneau " terre de jeux 2024 " : les animateurs 
périscolaires n’ont pas manqué d’idées pour honorer 
l’année olympique en proposant des activités sportives 
(foot, basket, gym…) ou créatives (création de drapeaux…). 
Pour compléter ce programme, l’Office Municipal des Sports 
(OMS) a proposé un défi collectif de taille aux enfants. Tout 
en découvrant la discipline de l’athlétisme, les enfants des 
5 écoles primaires de la ville ont atteint " virtuellement " les 
571 km reliant Landerneau à la capitale en courant ou en 
effectuant des lancers.

•	 Aménagement de la cour de l'école Marie 
Curie : les plans ont été élaborés et les 
travaux vont débuter à l’été 2025,

•	 Réorganisation du service périscolaire 
(référents de site),

•	 Réfection de la cuisine centrale (locaux et 
matériel de cuisson),

•	 Développement durable : retour des 
serviettes en tissu à la cantine,

•	 Service public de la petite enfance : gestion 
du Relais Petite Enfance par la Ville.

966 enfants scolarisés 

(public) / 645 (privé)

60 159 accueils 
en périscolaire

147 participants 
à la sensibilisation 

des usages internet

28 protocoles 
assurés par la cuisine 

centrale

92 jeunes et 101
missions « J’agis pour 

ma Ville»

180 CM2 ont suivi une 
formation aux gestes 

de 1er secours

63 agents

LE ZOOM
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Aménagement de 
la cour de l'école 

du Tourous

Préparation dans 
la cuisine centrale



Entretien
Kempenn

  Le service a en charge l’entretien de tous les bâtiments de la Ville sauf les salles de sport, la médiathèque, 
l’école de musique et le Family. Il travaille en étroite collaboration avec le service éducation, car un certain 
nombre d’agents sont polyvalents et œuvrent donc sur les bâtiments mais aussi sur les écoles. Les 9 agents du 
service, encadrés par un coordinateur, assurent la propreté des espaces et contribuent au bien-être de chacun 
aussi bien dans les lieux de travail que dans les salles associatives ou les écoles. Le service a également en 
charge le marché des produits et du matériels lié à l’entretien, cette fois sur l’intégralité des bâtiments de la Ville. 
Il assure, en interne, les petites réparations et le nettoyage des machines.

MISSIONS

•	 Création d’un nouveau local entretien et d’une 
nouvelle organisation pour l’acheminement des 
produits et consommables sur les différents sites de 
la ville, permettant ainsi une meilleure maîtrise des 
consommations et de la manutention de charge lourde 
aux agents.

•	 Intégration du nettoyage des locaux du cimetière.

9 agents

LE ZOOM
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172 bons de 
commandes édités

19 bâtiments 
entretenus

14 446 heures 
d’entretien 

effectuées en 2024

CHIFFRES CLÉS

•	 Amélioration des techniques d’entretien,

•	 Formation des remplaçants avant leur prise de 
poste,

•	 Limiter les manutentions de charges lourdes,

•	 Instauration des journées continues afin de limiter 
les coupures au cours de la journée.

PERSPECTIVES
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Local 
d'entretien



Centre communal d’action sociale
Kreizenn obererezh sokial ar gumun

Le CCAS porte la politique sociale de la Ville. À ce titre, il accueille toutes les personnes en difficulté ayant 
besoin d’un conseil, d’une aide ou d’une orientation. Elles peuvent y recevoir un accompagnement dans des 
démarches administratives simples liées à l’accès aux droits ( remplir ou compléter un formulaire ; effectuer 
une demande en ligne ; dossier MDPH ou une demande de logement social … ). Par son épicerie solidaire, 
le CCAS apporte également une aide alimentaire en cas de difficulté passagère, le temps de régler une dette 
ou de retrouver un emploi. Enfin, il peut accorder des aides exceptionnelles selon les situations. L’accueil est 
confidentiel. Le CCAS organise les permanences de la mutuelle communale et des ateliers à destination des 
seniors. 

MISSIONS

Lauréat de l’appel à projets du ministère des Solidarités, le CCAS 
a bénéficié de 17 000 € de subventions. Cette aide lui a permis 
d’organiser des actions en lien avec les agriculteurs locaux, afin 
de faire découvrir aux usagers les produits du territoire. Cent 
deux personnes, adultes et enfants, ont participé aux actions. 
La subvention a également été utilisée pour l’achat d’un fourgon 
isotherme pour les collectes et les ramasses des denrées.

L’accès aux droits reste une priorité ainsi que l’accueil inconditionnel 
des usagers.  
Le devenir de la résidence Claude Pronost et le vieillissement de cet 
équipement demeurent une problématique tout comme les solutions 
communautaires à la gestion des biodéchets pour l’épicerie.
Enfin, dans cette année dédiée à la santé mentale, le CCAS 
souhaite mettre en place un atelier d’écoute pour les usagers qui 
ont besoin d’échanger sur leurs préoccupations. Le CCAS espère 
pouvoir monter cette action dans le cadre d’un appel à projets à 
venir.

1 793 
personnes 

reçues

107 dossiers d’aide
légale (services ména-
gers, hébergements...)

7 
communes adhérentes à 

l'épicerie du CCAS

151 demandes 
d'aide alimentaire 

d'urgence

268 bénéficiares à 
l'épicerie solidaire

59 participants 
aux différents 

ateliers

354 convives au
repas des anciens

6 agents

LE ZOOM
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Atelier culinaire à 
l’épicerie solidaire
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Ressources humaines
Koskor

  Le service assure le portage de la politique ressources humaines de la Ville de Landerneau, du Centre Communal 
d’Action Sociale de Landerneau et de la Communauté d’Agglomération du Pays de Landerneau-Daoulas. 

Cette mission se décline en plusieurs axes : 
•	 Apporter conseil et expertise sur les aspects RH à l’ensemble des acteurs des collectivités,
•	 Accompagner les services afin de permettre aux collectivités d’accomplir leurs missions,
•	 Accompagner les agents dans leur évolution professionnelle,
•	 Gérer les carrières,
•	 Gérer la rémunération,
•	 Maintenir et développer un dialogue social de qualité.

MISSIONS

La protection sociale
La Ville a engagé sur l’année 2024 une réflexion sur la protection sociale 
de ses agents. Elle a donné mandat au Centre de gestion du Finistère 
pour la procédure de mise en concurrence du marché prévoyance et 
consulté les agents de la collectivité pour le risque santé.
Après avis du Comité social territorial du 22 novembre 2024, et après 
délibération du Conseil municipal du 13 décembre 2024, la collectivité 
a adhéré aux conventions de participation du Centre de gestion pour 
les risques Santé et Prévoyance, tout en participant financièrement aux 
cotisations de l’agent.
Dématérialisation des processus RH
La CAPLD et la Ville ont adopté fin 2022 un schéma directeur 
des systèmes d’information des ressources humaines dans le but 
de dématérialiser les procédures, d’optimiser et de sécuriser les 
processus RH, de répondre aux attentes des agents, et de contribuer à 
la transformation digitale de la collectivité.
Après la dématérialisation des entretiens professionnels l’année 
passée, le service RH a optimisé et sécurisé la gestion des bulletins de 
paie en instaurant le coffre-fort numérique pour les agents et les élus.
Courant 2024 le service a également déployé le parapheur électronique 
permettant la signature électronique des documents RH (arrêtés, 
contrats, courriers…), et son archivage dans le logiciel Civil.

•	 Poursuite de la dématérialisation : instauration du dossier numérique agent : le dossier individuel de l’agent, 
composé de documents relatifs à la carrière de l’intéressé est un outil de gestion des ressources humaines. 
L'autorité territoriale est tenue de constituer un dossier pour chaque agent public. Le Code général de la fonction 
publique prévoit désormais la possibilité de gérer le dossier individuel de l’agent sous forme dématérialisée. 
Aussi, la Ville, dans le cadre de son projet de dématérialisation RH a décidé de le mettre en place à compter 
du 1er janvier 2025

•	 Développement de Kelio : logiciel de planification pour les agents du service Éducation

802 arrêtés 428 demandes de stage 
dont 68 réponses favorables 

67 procédures 
recrutement

551 jours de formation

5 556 bulletins 
de paie

7 agents

LE ZOOM
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Commande publique
Urzhiadiñ publik

  Le service est chargé de la rédaction, de la passation et le suivi des marchés publics et délégations de services 
publics, il accompagne : 
•	 les services opérationnels de la Ville et de la CAPLD sur l’ensemble des questions liées aux marchés 

publics,
•	 les 22 communes du territoire dans le cadre des groupements de commandes et des prestations d’assistance 

à la passation des marchés publics.
En 2024, le service commande publique mutualisé a réalisé 72,30 % de son activité pour la CAPLD (y compris 
groupements de commandes et prestations AMO) et 27,70 % pour le compte de la Ville de Landerneau.

MISSIONS

La mutualisation des achats a continué en 2024 à travers 
divers groupements de commandes, et par l'adhésion à des 
centrales d'achat.

Le RESAH, initialement spécialisé dans les marchés publics 
et pour les hôpitaux, a élargi son catalogue aux communes 
intercommunalités. Le RESAH dispose d'une offre de service 
en matière de système d'information et de télécommunication 
particulièrement compétitive : deux nouveaux groupements 
pour la téléphonie mobile et fixe ont été mis en place. 

Ces adhésions ont permis d'améliorer la qualité des prestations 
tout en réduisant les coûts. 

26 prestations d'AMO 
pour les communes

•	 Présence de considérations sociales dans 
l'ensemble des marchés de travaux,

•	 Dans le cadre de la mise à jour du guide interne 
de la commande publique : mise en place 
de formations pour l'ensemble des services 
acheteurs Ville et CAPLD.

Les groupements de commandes prévus en 2025 :
•	 Maintenance des ascenseurs, 
•	 Achat et nettoyage des EPI,
•	 Nettoyage des vitreries, murs et bardages, 
•	 Prestation de dératisation et désourisation.

4 agents

LE ZOOM
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34 procédures
(+ 40 000 € HT)

405 heures d'insertion 
dans le cadre de la clause 

d'insertion sociale

12 groupements 
de commandes



Finances

  Le service participe à la définition et à la mise en œuvre de la politique budgétaire, financière et fiscale de la 
Ville et de la Communauté, en tant que service mutualisé. Il apporte son assistance à l’ensemble des services 
à la préparation, au suivi et à la bonne gestion du budget de la Collectivité. Ordonnancement de l’ensemble des 
dépenses et recettes de la Ville, élaboration de tous les supports et documents budgétaires, préparation des 
réunions de la commission communale des impôts directs, suivi et tenue de l’inventaire et de l’actif, gestion de 
la dette et de la trésorerie, suivi des subventions à verser et à percevoir.

MISSIONS

8 agents

Mise en place du Budget vert, au titre du budget 
réalisé en 2024, via le classement de 21 000 
lignes budgétaires sous l’angle de leur impact 
environnemental. 

La qualité comptable des comptes est une notion 
vaste qui s’applique à chaque opération passée en 
comptabilité. De 2011 à 2020, la Direction Générale 
des Finances Publics (DGFIP), a suivi la qualité des 
comptes des collectivités via l’Indice de Qualité des 
Comptes Locaux (IQCL).

La valeur de cet indice est de 100/100 pour la Ville 
pour 2024 (budget principal), contre 95,45 en 2023.

LE ZOOM
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Rédaction et validation des processus budgétaires et 
comptables à mettre en place au sein de l'ensemble 
des services de la Ville.

PERSPECTIVES

16 960 mandats émis 2 112 titres émis

23 423 écritures 
opérées par le 

service pour les 
budgets Ville

6 758 factures 
traitées par le 
service pour

 la Ville

2 644 bons de     
commande émis 

par les services et 
validés en 2024

CHIFFRES CLÉS
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Systèmes d’information
Reizhiadoù urzhiataerezh
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9 agents

  Le service des systèmes d’information maintient en conditions opérationnelles l’ensemble des serveurs, des 
postes clients, de la téléphonie fixe et mobile ainsi que l’infrastructure réseau. Le service mutualisé propose 
différents niveaux de service aux communes du territoire, de l’expertise SI en passant par la sécurité, la 
sauvegarde et pouvant aller jusqu’au support complet du SI communal.
De nombreux projets en lien avec les services sont en cours afin de mettre en place ou de faire évoluer les 
solutions logicielles.
La sécurité des systèmes d’information est une priorité absolue, et leur capacité à évoluer rapidement est 
essentielle face aux nouvelles menaces émergentes.

MISSIONS

LE ZOOM
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Migration et modernisation de la téléphonie mobile 
en intégrant une nouvelle solution de gestion de flotte 
permettant une homogénéité et une sécurisation des 
périphériques.

Mise en place d’une nouvelle solution de téléphonie 
fixe permettant de nouveaux usages tels que la 
softphonie (téléphonie sur ordinateur). Cette nouvelle 
solution permet également de proposer sa mise en 
place aux communes intégrées au support mutualisé.

Élaboration d’un schéma directeur des systèmes 
d’information permettant de disposer d’une feuille 
de route complète dans laquelle sont décrits les 
différents projets prévus, leur priorisation et leur coût 
prévisionnel.

Mise en service d’une solution antivirus nouvelle 
génération permettant de sécuriser au mieux 
l’ensemble des postes informatiques de la CAPLD et 
de l’ensemble des communes. Ce nouvel outil permet 
une détection plus rapide et une réponse immédiate 
aux vulnérabilités.

750 tickets 
pour la CAPLD

•	 Intégration de 2 nouveaux agents SI : un technicien 
mutualisation et une cheffe de projet applicatifs SI,

•	 Refonte des espaces de stockage,

•	 Modernisation du système de sauvegarde,

•	 Poursuite de la dématérialisation des procédures au 
sein de tous les services,

•	 Augmentation de la sécurité des SI et formation des 
agents à la cybersécurité.

795 tickets 
pour la Ville

186 tickets 
pour les écoles

59 tickets 
pour le CCAS
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